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Cómo pueden los gerentes apoyar a los empleados en duelo
Brindar apoyo intencionalmente a los empleados durante momentos de pérdida fomenta una cultura laboral centrada en el cuidado y la seguridad. Como gerente, su compasión durante estos momentos difíciles fomenta un sentido de pertenencia y demuestra una preocupación genuina por su equipo. A continuación, encontrará algunas maneras de ayudar a su empleado mientras procesa su duelo.

Comuníquese y muestre empatía
Cuando se comunique, asegúrese de reconocer directamente la pérdida y de ofrecer su empatía de manera genuina. Esto les hace saber que usted se interesa por su bienestar y les ayuda a reconocer que se preocupa por ellos como personas, no solo por su experiencia en el trabajo.

Ofrézcase a comunicarse con los compañeros de trabajo
Pregunte a su empleado qué información desea que se comparta con sus compañeros de trabajo. Respete su decisión y comparta únicamente lo que haya autorizado.
	Ofrezca apoyo concreto
Pregunte de qué manera específica podría ayudar. Por ejemplo, ofrecerse a llevarle una comida o reorganizar temporalmente su horario de trabajo probablemente será útil.

	Considere sus planes de regreso al trabajo
Ofrezca ayuda hablando sobre el permiso por duelo y las opciones de regreso al trabajo. De esta manera, puede concentrarse en procesar su duelo y en cuidarse. Absténgase de hacer suposiciones y asegúrese de que cualquier conversación sobre ajustes en las actividades laborales sea colaborativa.

Fomente la autocompasión
A los empleados puede resultarles difícil retomar de lleno el trabajo después de un permiso por duelo. Reitere que está disponible para apoyarle y ponerle en contacto con recursos.
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